
Ruvo di Puglia 
 

CARATTERISTICHE SOCIO-DEMOGRAFICHE 
 
Tabella 1: Utenti distribuiti per sesso 

Sesso Frequenza Percentuale

Femminile 127 52,05%

Maschile 116 47,54%

(Non specificato) 1 0,41%

TOTALE 244 100,00%
 
Tabella 2:Utenti distribuiti per cittadinanza 

Cittadinanza Frequenza Percentuale

Cittadinanza Italiana 155 63,52%

Cittadinanza Non Italiana 84 34,43%

(Non specificato) 5 2,05%

TOTALE 244 100,00%
 
Tabella 3: Utenti stranieri distribuiti per nazionalità 
Nazionalità utenti stranieri Frequenza Percentuale

Marocco 40 47,62%

Romania 33 39,29%

Algeria 3 3,57%

Georgia 3 3,57%

(Non specificato) 2 2,38%

Albania 1 1,19%

Bulgaria 1 1,19%

India 1 1,19%

TOTALE 84 100,00%
 
 
 
 

Tabella 4: Utenti con cittadinanza non italiana distribuiti per possesso del permesso di 
soggiorno 

Permesso di soggiorno Frequenza Percentuale

(Non specificato) 65 77,38%

Si 14 16,67%

No 5 5,95%

TOTALE 84 100,00%
 
Tabella 5: Utenti distribuiti in base alla dimora abituale 

Dimora abituale Frequenza Percentuale

(Non specificato) 151 61,89%

Ha un domicilio 93 38,11%

TOTALE 244 100,00%
 
Tabella 6: Utenti distribuiti in base alla tipologia di convivenza 

Tipologia di convivenza Frequenza Percentuale

In nucleo con propri 
familiari o parenti 

150 61,48% 

Solo 38 15,57%

In nucleo con conoscenti o 
soggetti esterni alla propria 

famiglia 
32 13,11% 

(Non specificato) 24 9,84%

TOTALE 244 100,00%
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Tabella 7: Utenti distribuiti in base allo stato civile 
Stato civile Frequenza Percentuale

Coniugato/a 115 47,13%

Celibe o nubile 64 26,23%

Separato/a legalmente 27 11,07%

Vedovo/a 17 6,97%

(Non specificato) 14 5,74%

Divorziato/a 7 2,87%

TOTALE 244 100,00%
 
Tabella 8: Utenti distribuiti in base alla condizione lavorativa 

Condizione lavorativa Frequenza Percentuale

Disoccupato/a 102 41,80%

(Non specificato) 69 28,28%

Casalinga 41 16,80%

Occupato 13 5,33%

Pensionato/a 12 4,92%

Inabile parziale o totale al 
lavoro 

3 1,23% 

Altro 3 1,23%

Studente 1 0,41%

TOTALE 244 100,00%
 
Tabella 9: Utenti distribuiti in base al livello di istruzione 

Istruzione Frequenza Percentuale

(Non specificato) 124 50,82%

Licenza media inferiore 50 20,49%

Licenza elementare 39 15,98%

Licenza media superiore 15 6,15%

Nessun titolo 12 4,92%

Diploma professionale 3 1,23%

Analfabeta 1 0,41%

TOTALE 244 100,00%

I BISOGNI 
 
Tabella 10: Frequenze dei bisogni individuati degli utenti distribuiti tra le diverse micro-
voci 
Bisogni individuati Bisogni (micro-voci) Frequenza Percentuale 

Povertà/ 
problemi economici 

Reddito insufficiente rispetto alle 
normali esigenze 

143 23,91% 

Nessun reddito 17 2,85% 

Indisponibilità economica rispetto 
ad esigenze di carattere 

straordinario 
17 2,85% 

Indebitamento/cattiva gestione del 
reddito 

3 0.52% 

Povertà estrema 1 0,18% 

Problemi di 
occupazione/lavoro 

Disoccupazione 114 19,07% 

Sottoccupazione 33 5,52% 

Lavoro nero/ lavoro minorile 5 0,85% 

Altro 3 0.52% 

Licenziamento/perdita del lavoro 2 0,33% 

Cassa integrazione/mobilità 1 0,18% 

Problematiche 
abitative 

Abitazione precaria/inadeguata 51 8,54% 

Sovraffollamento 10 1,68% 

Residenza provvisoria 7 1,17% 

Mancanza di casa 6 1,00% 

Altro 5 0,84% 

Sfratto 2 0,33% 

Problemi familiari 

Divorzio/separazione 16 2,69% 

Allontanamento dal nucleo di 
membri della famiglia 

7 1,17% 

Morte congiunto/familiare 6 1,00% 

Maltrattamenti e trascuratezze 5 0,84% 

Altro 5 0,84% 

Conflittualità di coppia 4 0,67% 



Conflittualità con parenti 2 0,33%

Gravidanza/puerperio 2 0,33%

Abbandono 1 0,18%

Assistenza sociale e sanitaria di 
conviventi/parenti 

1 0,18% 

Conflittualità genitori-figli 1 0,18%

Problemi di salute 
Altro 26 4,36%

Malattie cardiovascolari 2 0,33%

Dipendenze 

Da alcool 9 1,51%

Da tabacco 9 1,51%

Ex-dipendente 5 0,84%

Da droga 2 0,33%

Problemi di 
istruzione 

Abbandono scolastico 9 1,51%

Ritardo e difficoltà scolastiche 5 0,84%

Problemi linguistici/scarsa 
conoscenza della lingua italiana 

5 0,84% 

Analfabetismo 1 0,18%

Detenzione e 
giustizia 

Libero con procedimenti penali in 
corso 

5 0,84% 

Arresti domiciliari 4 0,67%

Post-detenzione 4 0,67%

Detenzione 3 0.52%

Coinvolgimento in 
criminalita'/devianza 

3 0.52% 

Handicap 
disabilita' 

organico/fisico/sensoriale 11 1,85%

psico-mentale 5 0,85%

Altro 1 0,18%

Bisogni in 
migrazione/ 

immigrazione 

Irregolarità giuridica 6 1,00%

Pagamento rimesse/mantenimento 
della famiglia di origine 

3 0.52% 

Minore non accompagnato 1 0,18%

Ricongiungimento familiare 1 0,18%

Altro 1 0,18% 

Altri problemi 
Solitudine 4 0,67% 

Problemi psicologici e relazionali 3 0.52% 

TOTALE 598 100,00% 
 

RICHIESTE E INTERVENTI 
 
Tabella 11: Percentuale di diffusione delle richieste effettuate dagli utenti (micro voci 
Richieste effettuate Richieste effettuate (micro-voci) Frequenza Percentuale 

Beni e servizi 
materiali 

Viveri 221 48,69% 

Vestiario 101 22,26% 

Mobilio, attrezzatura per la casa 6 1,32% 

Biglietti per viaggi 5 1,10% 

Alimenti e prodotti per neonati 4 0,88% 

Igiene personale, bagni/docce 1 0,22% 

Sussidi Economici 

Per pagamento bollette/tasse 42 9,25% 

Per altri motivi 25 5,50% 

Per spese sanitarie 12 2,64% 

Per alloggio 4 0,88% 

Per acquisto di alimentari 2 0,44% 

Microcredito/prestito 1 0,22% 

Lavoro 
Lavoro a Tempo pieno 16 3,52% 

Altro 1 0,22% 

Scuola/Istruzione 
Doposcuola/sostegno scolastico 8 1,76% 

Altro 1 0,22% 

Sanità 
Farmaci 2 0,44% 

Altro 1 0,22% 

Sostegno socio 
assistenziale 

Assistenza in istituto o ospedaliera 1 0,22% 

TOTALE 454 100,00% 
 
 
 



Tabella 12: Frequenze degli interventi effettuati distribuiti tra le diverse micro-voci 
Interventi effettuati Interventi effettuati (micro-voci) Frequenza Percentuale

Beni e servizi 
materiali 

Viveri 221 31,58%

Vestiario 101 14,44%

Mobilio, attrezzatura per la casa 6 0,86%

Biglietti per viaggi 5 0,71%

Alimenti e prodotti per neonati 4 0,57%

Igiene personale, bagni/docce 1 0,14%

Ascolto Ascolto 252 36,00%

Sussidi Economici 

Per pagamento bollette/tasse 41 5,86%

Per altri motivi 25 3,57%

Per spese sanitarie 12 1,71%

Per alloggio 4 0,57%

Per acquisto di alimentari 2 0,29%

Microcredito/prestito 1 0,14%

Scuola/Istruzione 
Doposcuola/sostegno scolastico 8 1,14%

Altro 1 0,14%

Coinvolgimento 
Di parrocchie e/o gruppi 

parrocchiali 
4 0,57% 

Di enti pubblici 3 0,43%

Lavoro Saltuario, occasionale 5 0,71%

Sanità 
Farmaci 2 0,29%

Altro 1 0,14%

Sostegno socio-
assistenziale 

Assistenza in istituto o ospedaliera 1 0,14% 

TOTALE  700 100,00%
 
 


